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                             Köln, den 07.10.2019 
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
hiermit laden wir Sie zur zweiten Veranstaltung unserer Reihe 
 

Plattform AO – Ein Forum des VGA 
 
am 

 
Mittwoch, dem 27. November 2019, 10 Uhr, 

im Hause der SIGNAL IDUNA, 
Joseph-Scherer-Straße 3, 

44139 Dortmund, 
Tel.: 0231/135-0 

 
sehr herzlich ein. 
 
Dabei stehen die Themenbereiche 
 
• Digitalisierung – praktisch umgesetzt  
• Herausforderung Generationenwechsel und Nachfolgeregelungen im Vermittlerbe-

trieb 
• Stammkundenstrategie – ein Zukunftsmodell für den Agenturvertrieb 
• Innovative Serviceleistungen der Gothaer für ihre Agenturen 
• Erfolgsfaktoren der Basler in der AO 
 
auf der Tagesordnung.  
 
Näheres zum Ablauf der Veranstaltung entnehmen Sie bitte dem beiliegenden Programm. 
 
Wir würden uns sehr freuen, wenn wir Sie bei dieser Veranstaltung begrüßen dürften. 
 
Bitte zeigen Sie Ihr Kommen mit beiliegendem Formular bis zum 31.10.2019 an. 
 
Mit freundlichen Grüßen aus Köln 
 
 
 
Martin Söhne      Oliver Mathais 
Leiter der Veranstaltungsreihe   Verbandsdirektor 
Plattform AO – Ein Forum des VGA  Mitglied des Präsidiums 
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Plattform AO -  
Ein Forum des VGA 

am 27. November 2019 
Programmfolge 

_________________________ 
 

10.00 Uhr Begrüßung durch den Gastgeber, Ulrich Scheele, 
Generalbevollmächtigter der SIGNAL IDUNA Gruppe, Dortmund 

 
10.20 Uhr Einführung durch den Leiter der Veranstaltungsreihe Plattform AO – Ein Fo-

rum des VGA 
Martin Söhne, Barmenia Versicherungen, Wuppertal 

 
10.30 Uhr Digitalisierung – praktisch umgesetzt 
 
  Nikola Samardzija, Digital Consultant, Barmenia Versicherungen, Wuppertal 
 
  Udo Kallen, Leiter Außendienstorganisation, SIGNAL IDUNA Gruppe, 

Dortmund 
  
 
12.00 Uhr Mittagessen 
 
 
13.00 Uhr Herausforderung Generationenwechsel und Nachfolgeregelungen im Vermitt-

lerbetrieb 
 

Bernhard Weiß, Regionaldirektor, ERGO Beratung und Vertrieb AG, Kemp-
ten 
 

13.45 Uhr Stammkundenstrategie – ein Zukunftsmodell für den Agenturvertrieb 
 
  Claus R. Wallach, Vertriebsdirektor, Feuersozietät, Berlin 
 
 
14.30 Uhr Kaffeepause 
 
 
15.00 Uhr Innovative Serviceleistungen der Gothaer für ihre Agenturen 
 

Frank Hoffmann, Abteilungsleiter Steuerung/Prokurist, Gothaer Beratung und 
Vertriebsservice GmbH, Köln 

  
  Wolfgang Fuchs, Gothaer Service Büro Rhein-Sieg-Erft, Erftstadt 

 
 
15.45 Uhr Erfolgsfaktoren der Basler in der AO 
 
 Thomas Winkenbach, Leiter Exklusivvertrieb, Basler Versicherungen, Bad 

Homburg 
 
16.30 Uhr Zusammenfassung durch den Leiter der Veranstaltungsreihe PlattformAO – 

Ein Forum des VGA 
Martin Söhne, Barmenia Versicherungen, Wuppertal 
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Sollte Ihnen nicht bekannt sein, ob Ihr Unternehmen Firmen- oder Fördermitglied ist, wen-
den Sie sich bitte an Herrn Oliver Mathais: oliver.mathais@vga-koeln.de

*

 
 
 
Bundesverband der Asse-  
kuranzführungskräfte e.V.   ____________________________ 

    -VGA-      Name 
 

E-Mail: info@vga-koeln.de 
FAX:  0221 - 9 52 12 82    ____________________________
       Unternehmen 

 
 

Anmeldung zur Veranstaltung 
Plattform AO – Ein Forum des VGA 

Mittwoch, dem 27. November 2019, 10 Uhr, 
im Hause der SIGNAL IDUNA, 

Joseph-Scherer-Straße 3, 
44139 Dortmund 

 
 Ich nehme kostenfrei teil (s. Teilnahmebedingungen) 

 

o Ich bin persönliches Mitglied im VGA 
 

o Mein Unternehmen ist Firmen- oder Fördermitglied 
 

Ich melde noch max. 4 Teilnehmer an 
_______________________________ 
________________________ 
________________________ 
________________________ 

 
 

 Ich nehme kostenpflichtig teil (250,00 Euro) 
 
 

 Ich nehme nicht teil 
 
 
Datum:__________________  Unterschrift:_____________________ 

*
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Teilnahmebedingungen

Plattform AO – Ein Forum des VGA

Mit dieser Veranstaltung richtet sich der VGA in erster Linie an berufsaktive Mitglieder des 
Verbandes, die im Bereich der Ausschließlichkeit tätig sind. Darüber hinaus können auch 
Nicht-Mitglieder kostenpflichtig an der Veranstaltung teilnehmen.

Die Teilnahmebedingungen lauten im Einzelnen wie folgt:

1) Für persönliche Mitglieder des VGA ist die Teilnahme kostenfrei.

2) Firmen- und Fördermitglieder des VGA haben die Möglichkeit, bis zu 5 natürliche 
    Personen kostenfrei zu entsenden.

3) Teilnehmer, die nicht unter 1) und 2) fallen, haben einen Tagungsbetrag von 250 Euro  
    zu entrichten.

4) Das gastgebende Unternehmen hat die Möglichkeit, die Anzahl der Teilnehmer aus  
    dem eigenen Haus selbst festzulegen. 

Mit freundlicher Unterstützung von

und
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